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Wissen…

01.07.2022

„Forschung ist die Umwandlung von Geld in Wissen,
Innovation ist die Umwandlung von Wissen in Geld.“

Dr. Alfred Oberholz, (*1952), Vorsitzender Verband der Chemischen Industrie 
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Wissensdokumentation
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• 1945: Vannevar Bush: Konzept des Memex (Memory Extender):
Eine einfach bedienbares
Wissens-Findungs-
und Verwertungssystem

[https://netzblog.sdtb.de/memex/ - Polygraph Design]
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Wissensdokumentation
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• 1989: Tim Berners-Lee:
- Entwickler von HTML
-„Erfinder“ des World Wide Webs
 

• 1995: Ward Cunningham entwickelt
mit WikiWikiWeb das 1. Wiki
 

• 2001: Jimmy Wales startet
das Wikipedia-Projekt: Vision:
 

„Eine Welt, in der jeder Mensch
an der Gesamtheit allen Wissens
frei teilhaben kann.“

[https://www.wired.com/2010/03/0325wikiwikiweb-first-wiki/]

[https://cds.cern.ch]
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Wiki-Prinzipien
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[Communardo - QMS-Whitepaper-Lebendige-Prozesswelten.pdf]
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Wiki-Prinzipien
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• Bearbeiten ohne HTML-code (Web 2.0)
• „Wiki“ (hawaiisch) = schnell

• Versionsverwaltung / Historie
• Wer? Wann? Was?
• Wiederherstellung

• Volltextsuche und Verlinkung
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Schriftauszeichnung (Formatierung)
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• Textauszeichnungssprachen
• Markup language (engl.)

• HTML = Hyper text m. l.

• Wiki-Code
• Überschriften
• Listen
• Bilder
• Verknüpfungen
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Unternehmens-Wiki – Unterschiede
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• Strukturierung/Navigation
• Abbildern der Unternehmensstruktur

• Benutzerzugriffskontrolle
• Vertraulichkeit, Datenschutz

• Schnittstellen
• Import/Export, Links zum Intranet

• Unternehmens-Kontext
• Ziel- und Anwendungsorientierung, stärkeren zeitlichen Beschränkung

[https://www.keeunit.de/allgemein/wissensmanagement-im-unternnehmen/]
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Analog Devices Wiki
8 Sep

Reicheltpedia
7 Sep

EltroWiki
25 May

LoxWiki
1 Sep

Beispiele Unternehmens-Wiki (öffentlich)

(dokuwiki)

(mediawiki)
(confluence)

(dokuwiki)
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Unser EltroWiki
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• DokuWiki
• Open-source, GNU General Public License
• PHP, keine Datenbank
• Sehr anpassungsfähig dank über 1300 Plugins!

• Plugins derzeit beim EltroWiki:
abbreviations-as-table, approve, authorstats, bureaucracy, changes, cleanup, cloud, configuration manager, 
copy2clipboard, dataTables, doodle4, draw.io, dw2PDF, editTable, fastWiki, imagebox, imageMap, imgPaste, 
impress.js, include, keyboard, mathJax, mediaList, miniCal, move, nspages, numberedHeading, odt2dw, outliner, 
pagelist, PDF.js, prosemirror, sqlite, struct, styling, userManager, warp
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Struktur
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• Nach Abteilungen
• QMS
• Namensräume

„Wo finde ich ... ?“ 
 ➜ „Schau doch im Wiki !“
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„Klick“ - Anleitungen
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• Greenshot
• Plugin: Copy to Clipboard
• Bild wird hochgeladen
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Betriebsanweisungen
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• Gestaltung abhängig 
vom Namensraum

• Normierte Icons
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Engineering - Baukastensystem
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• Vordefinierte Schaltungsteile
• Anbindung an ERP
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Diagramme
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• Powerd by Diagrams.net

• Struktur ist im Header der PNG 
gespeichert.

• Displaydokument == Quelldokument



J. Kokert // EltroWiki

17

Import von OpenOffice
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• Sehr viele Dokumente im odt-Format
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QM-System
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• ISO 9001:2015 // Abbildung einer Prozessdokumentation
• Die Norm spricht von „dokumentierten Informationen“ (statt 

„Dokumenten“)
• Ein Handbuch wird als eigenes Schriftstück nicht mehr gefordert
• Dokumentierte Informationen müssen angemessen gelenkt werden[Communardo - QMS-Whitepaper-Lebendige-Prozesswelten.pdf]
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Schulungsplan
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• Wöchentliche Schulungen
• Kalender
• Meeting Minutes
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Formulare

01.07.2022

• Plugin: bureaucracy
• Autom. generierte Seiten
• Strukturierte Daten
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2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014

dokuwiki
4 Jul

mediawiki
25 Jan

Idee von Wikipedia
30 Nov

Confluence
25 Mar

Mattermost
1 May

Stack Overflow
1 Aug

Slack
1 Jan

Kollaboration: Tech-Roadmap
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Fazit
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• Durch den Hype-Zyklus 
laufen auch die meisten 
Wikis

• Wiki muss „natürlich“ 
wachsen, ohne Zwang

• Freiräume schaffen und 
Administration garantieren

[https://de.wikibooks.org/wiki/Wikis_in_Organisationen:Einführung]



Vielen Dank für die 
Aufmerksamkeit

01.07.2022
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EltroWiki - Statistik
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Eingabe
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• Standard: Markup:
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Eingabe (WYSIWYG - Priozemirror)

01.07.2022

• Standard: Markup:
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